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Certifican procesos del Patronato Universitario 
[bookmark: _GoBack]bajo la Norma ISO 9001:2008

Mexicali, B.C., a lunes 15 de diciembre de 2014.- El Patronato Universitario de la Universidad Autónoma de Baja California (UABC), recibió certificación en la norma ISO Internacional 9001:2008, brindando así a la comunidad universitaria y sociedad en general, la seguridad de que la administración, gestión, vigilancia y rendición de cuentas del ejercicio presupuestal de la UABC se realiza con calidad y transparencia, utilizando un Sistema de Gestión de Calidad con procesos certificados, evaluados y actualizados constantemente.

El organismo Certificador externo QS MEXIKO A.G., por noveno año consecutivo revisó la implementación de dicho sistema y avaló que este cumple los lineamientos de la mencionada norma internacional. El certificado actual tiene vigencia por tres años a partir del 17 de octubre de 2014 hasta el 17 de octubre de 2017.

Una de las características más importantes del Sistema de Gestión de Calidad es que es multisitios y comprende los procesos que realizan las dependencias del Patronato Universitario, tanto en la administración central como en los Campus Ensenada, Tijuana y Mexicali.

El licenciado Francisco Rubio Cárdenas, Presidente del Patronato Universitario, señaló que es importante transparentar no solamente el gasto, sino también cómo se recibe el presupuesto. “Obviamente los gobiernos estatal y federal no tienen los recursos suficientes para solventar toda la educación en el país, las universidades tiene que ser autosuficientes en el gasto y procurar fondos”, mencionó. 

Agregó que a pesar del crecimiento de la matrícula en la UABC, los recursos financieros no han tenido un incremento significativo, por lo que se ha hecho un gasto eficiente. “La UABC ha crecido de manera exponencial en los últimos 12 años y estamos viendo que la administración de los dos años anteriores no rebasa el 9 por ciento en gastos administrativos, esto quiere decir que lo demás se aplica en la docencia, lo cual es muy importante”, expresó el licenciado Rubio Cárdenas.

Entre los beneficios obtenidos con esta certificación se encuentran contar con documentación oportuna y actualizada de sus procesos, así como buscar mecanismos innovadores para agilizar los servicios que dichas áreas ofrecen a la comunidad universitaria, pasando primeramente por la autoevaluación de los procesos y servicios, hasta la atención de quejas, sugerencias y recomendaciones de los usuarios. 

Asimismo, se garantiza que los recursos financieros que la sociedad confiere a la Universidad a través de sus gobiernos, son utilizados en forma eficiente y transparente.
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